POLITYKA PRYWATNOSCI
Sklepu Internetowego box.radio357.pl

z dnia 27.04.2023 r.
SLOWNIK:

Administrator- EDC Expert Direct Communication Sp. z 0.0. z siedzibg w Piotrkowie Trybunalskim
przy ul. Belzackiej 176/178 97-300 Piotrkéw Tryb., wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzanego przez Sad Rejonowy tdédz-Srodmiescie w todzi, XX Wydziat
Gospodarczy, pod numerem KRS0000545379, NIP: 7252083093, REGON 360868745

Dane osobowe - wszystkie informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej
do zidentyfikowania poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajgcych osobe fizyczng,

w tym imie, nazwisko, numer telefonu, adres poczty elektronicznej, IP urzadzenia, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy oraz informacje gromadzone za posrednictwem plikdw cookie oraz innej
podobnej technologii.

Polityka — niniejsza Polityka prywatnosci.

Radio 357 — radio internetowe prowadzone przez 357 spdtke z ograniczona odpowiedzialnoscig
z siedzibg w Warszawie pod adresem: ul. Stowackiego 19a, 01-592 Warszawa, NIP: 7010998771.

RODO — Rozporzagdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Sklep — serwis internetowy prowadzony przez Administratora I pod adresem box.radio357.pl

Klient — kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Sklep lub korzystajgca z jednej albo kilku ustug czy
funkcjonalnosci opisanych w Polityce.

I. PRZETWARZANIE DANYCH W ZWIAZKU Z
KORZYSTANIEM ZE SKLEPU

W zwigzku z korzystaniem przez Klienta ze Sklepu, Administrator sklepu zbiera i przetwarza dane
w zakresie niezbednym do $wiadczenia poszczegdinych oferowanych ustug, a takze informacje
o aktywnosci Klienta w Sklepie.

II. CELE ORAZ PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA
DANYCH OSOBOWYCH

Korzystanie ze Sklepu bez rejestracji

Dane osobowe wszystkich 0séb korzystajacych ze Sklepu (w tym adres IP lub inne identyfikatory oraz
informacje gromadzone za posrednictwem plikdw cookies lub innych podobnych technologii),
przetwarzane sg przez Administratora:



1. w celu $wiadczenia ustug droga elektroniczng w zakresie udostepniania Klientom tresci
gromadzonych w Sklepie - podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania do
wykonania umowy, ktdrej strong jest osoba, ktérej dane dotycza (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO);

2. w celu obstugi zakupéw dokonywanych bez rejestracji w Sklepie - podstawg prawng
przetwarzania jest niezbednos$¢ przetwarzania do wykonania umowy, ktérej strong jest osoba,
ktérej dane dotycza (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO);

3. w celu obstugi reklamacji - podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos$¢ przetwarzania do
wykonania umowy, ktdrej strong jest osoba, ktérej dane dotyczg (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO);

4. w celach analitycznych i statystycznych — podstawg prawng przetwarzania jest uzasadniony
interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO) polegajacy na prowadzeniu analiz aktywnosci
Klientéw, a takze ich preferencji w celu poprawy stosowanych funkcjonalnosci
i $wiadczonych ustug;

5. w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi — podstawa
prawng przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO)
polegajacy na ochronie jego praw;

6. w celach marketingowych Administratora — podstawg prawng przetwarzania jest zgoda osoby
na przetwarzanie jej danych osobowych.

III. SKLADANIE ZAMOWIEN

oo oo

Ztozenie zamowienia na zakup towaru przez Klienta Sklepu wigze sie z przetwarzaniem jego danych
osobowych. Podanie wymaganych danych osobowych jest konieczne w celu przyjecia
i obstugi zamodwienia, a ich niepodanie skutkuje brakiem jego realizacji.

W przypadku sktadania zaméwienia w Sklepie Internetowym, Klient podaje nastepujace dane:

adres e-mail;

dane adresowe: kod pocztowy i miejscowos¢, ulice wraz z numerem domu/mieszkania;
imie i nazwisko;

numer telefonu;

data urodzenia.

IV. MARKETING

1.

2.

4.

Pliki cookies to mate pliki tekstowe instalowane na urzadzeniu Klienta korzystajgcego ze Sklepu.
Cookies zbierajg informacje utatwiajgce korzystanie ze strony internetowej — np. poprzez
zapamietywanie odwiedzin Uzytkownika w Serwisie i dokonywanych przez niego czynnosci.
Administrator wykorzystuje tzw. cookie serwisowe przede wszystkim w celu dostarczania
Uzytkownikowi ustug Swiadczonych drogag elektroniczng oraz poprawy jakosci tych ustug.
W zwigzku z tym Administrator, partner Radio 357 oraz inne podmioty $wiadczace na rzecz sklepu
ustugi analityczne i statystyczne korzystajg z plikéw cookies, przechowujgc informacje
lub uzyskujgc dostep do informacji juz przechowywanych w telekomunikacyjnym urzadzeniu
koricowym Uzytkownika (komputer, telefon, tablet itp.).

Podmiotem zamieszczajgcym na urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu pliki cookies oraz
uzyskujgcym do nich dostep jest operator Sklepu EDC Expert Direct Communication Sp. z 0.0., ul.
Belzacka 176/178, 97-300 Piotrkdw Trybunalski.

Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

a. dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczegdlnosci pliki te pozwalajg rozpoznaé
urzadzenie Uzytkownika Serwisu i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowa, dostosowang
do jego indywidualnych potrzeb

b. tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumiec, w jaki sposdb Uzytkownicy Serwisu korzystajg
ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

c. utrzymanie sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktorej Uzytkownik nie musi na
kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta;



5. W ramach Serwisu stosowane sg nastepujace rodzaje plikow cookies:

a. Niezbedne do dziatania strony - Te pliki s3 niezbedne do dziatania naszej strony internetowej,
dlatego tez nie mozna ich wytgczyé

b. Analityczne- Te pliki pozwalajg nam na dokonanie analiz dotyczacych naszego sklepu
internetowego, co moze przyczynic sie do jego lepszego funkcjonowania i dostosowania do
potrzeb Uzytkownikow.

c. Marketingowe - pliki cookies, umozliwiajgce dostarczanie Uzytkownikom  tresci
marketingowych bardziej dostosowanych do ich zainteresowan

d. Funkcjonalne - pliki umozliwiajg Ci korzystanie z pozostatych funkcji strony internetowej
(innych niz niezbedne do jej dziatania). Ich wtgczenie da Ci dostep do petnej funkcjonalnosci
strony.

6. W wielu przypadkach oprogramowanie stuzace do przegladania stron internetowych (przegladarka
internetowa) domyslnie dopuszcza przechowywanie plikdw cookies
w urzadzeniu koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy Sklepu moga dokonac w kazdym czasie zmiany
ustawien  dotyczacych  plikdbw cookies. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione
w szczegolnosci w taki sposdb, aby blokowaé automatyczng obstuge plikow cookies
w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowac o ich kazdorazowym zamieszczeniu w
urzadzeniu Uzytkownika Sklepu. Szczegdtowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikow
cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej) np.:

a. w przegladarce Internet Explorer
b. w przegladarce Mozilla Firefox

c. w przegladarce Chrome

d. w przegladarce Safari

7. Klient w kazdej chwili moze wylaczy¢ w swojej przegladarce internetowej opcje przyjmowania
cookies, cho¢ musi mie¢ swiadomos$¢, ze w niektérych przypadkach odtgczenie tych plikéw moze
wptyna¢ na utrudnienia w korzystaniu z oferty Sklepu.

8. Pliki cookies zapisywane na komputerze Klienta przechowujg informacje na temat:

a. sesji Klienta,
b. ostatnio ogladanych przez Klienta produktéw,
C. oddania gtosu w ankiecie.

9. Nasza witryna internetowa udostepnia Ci wtyczki do witryn medidéw spotecznosciowych, tak ze
mozesz sie potgczy¢ ze swoimi kanatami w mediach spotecznosciowych. Wtyczki te oznakowano
logotypem lub stowami ,,wtyczka spotecznosciowa”.

Po kliknieciu na wtyczki mediéw spotecznosciowych mozesz w petni korzystaé z funkcji
rozpowszechniania (takich jak przycisk ,like”). Jezeli jestes cztonkiem sieci spotecznosciowej

i klikniesz na odpowiadajgcg jej wtyczke medium spotecznosciowego, dostawca sieci
spotecznosciowej moze byé w stanie powigzaé informacje na temat Twojej wizyty na naszej
witrynie internetowej z Twoimi danymi profilowymi znajdujgcym i sie tam. Prosimy o zapoznanie
sie z tymi funkcjonalnosciami, zasiegajgc informacji u dostawcéw sieci spotecznosciowych,
z ktérych korzystasz.

Wtyczka spoteczno$ciowa Facebook
Dostawca: Facebook Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA

Polityka prywatnosci Facebook

https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=data_policy_redirect&entry=0

Wtyczka spoteczno$ciowa Instagram



Dostawca: Instagram LLC, 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA

Polityka prywatnosci Instragram

https://www.facebook.com/help/instagram/155833707900388

Wtyczka spoteczno$ciowa Twitter

Dostawca: Twitter, Inc. c/o Trust & Safety - Legal Policy, 1355 Market Street, Suite 900
San Francisco, CA 94103

Polityka prywatnosci Twitter

https://help.twitter.com/pl/rules-and-policies/twitter-rules

10. W celu realizowania dziatan marketingowych Administrator moze wykorzystywac profilowanie.
Oznacza to, ze dzieki automatycznemu przetwarzaniu danych Administrator dokonuje oceny
wybranych czynnikéw dotyczacych osdb fizycznych w celu analizy ich zachowania lub stworzenia
prognozy na przysztosc.

11. Na stronie internetowej Sklepu zamieszczane s linki prowadzace do innych, nienalezacych od
Administratora stron internetowych. Administrator zastrzega, ze nie ponosi odpowiedzialnosci ani
za zawartosc tych stron, ani za realizowang przez ich administratoréw ochrone danych osobowych.
Podejmujac decyzje o przejsciu na takie strony, Klient czyni to na wtasng odpowiedzialnosc.

V. OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Dane Osobowe zbierane w Sklepie Internetowym bedg przechowywane w celach rozliczeniowych
maksymalnie przez okres wynoszacy 5 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym uptynat
termin ptatnosci podatku zwigzany z umowg zawartg w Sklepie Internetowym lub za posrednictwem
Sklepu Internetowego. W pozostatym zakresie uzasadnionym celami przetwarzania Dane Osobowe beda
przechowywane tak dtugo, jak istnie¢ bedzie podstawa prawna ich przetwarzania, chyba,
ze obowigzujace przepisy prawa wymagatyby dtuzszego okresu ich przechowywania, np. dla
wykorzystania w postepowaniach dotyczacych funkcjonowania Sklepu Internetowego. Z koncem okresu

przechowywania dane osobowe zostang usuniete.

VI. UPRAWNIENIA UZYTKOWNIKA

Osobom, ktérych dane dotyczg, przystugujg nastepujgce prawa:

a. Prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych — na tej podstawie osobie
zgtaszajqcej takie zgdanie wspdtadministratorzy przekazuje informacje o przetwarzaniu danych
osobowych, w tym przede wszystkim o celach i podstawach prawnych przetwarzania, zakresie
posiadanych danych, podmiotach, ktérym dane osobowe sg ujawniane i planowanym terminie
ich usuniecia;

b. Prawo uzyskania kopii danych — na tej podstawie Administrator przekazuje kopie
przetwarzanych danych, dotyczacych osoby zgtaszajgcej zadanie;

c. Prawo do sprostowania — na tej podstawie Administrator usuwa ewentualne niezgodnosci
lub btedy dotyczace przetwarzanych danych osobowych oraz uzupetnia je lub aktualizuje, jesli
sg niekompletne lub ulegty zmianie;



d. Prawo do usuniecia danych — na tej podstawie mozna zadac usuniecia danych, ktdrych

przetwarzanie nie jest juz niezbedne do realizowania zadnego z celdw, dla ktdrych zostaty
zebrane;

¢. Prawo do ograniczenia przetwarzania — na tej podstawie Administrator zaprzestaje

dokonywania operacji na danych osobowych, z wyjatkiem operacji, na ktére wyrazita zgode
osoba, ktdrej dane dotyczg oraz ich przechowywania, zgodnie z przyjetymi zasadami retencji
lub dopoki nie ustang przyczyny ograniczenia przetwarzania danych (np. zostanie wydana
decyzji organu nadzorczego, zezwalajgca na dalsze przetwarzanie danych);

f. Prawo do przenoszenia danych — na tej podstawie, w zakresie w jakim dane s3

przetwarzane w zwigzku z zawarta umowg lub wyrazong zgoda, Administrator wydaje dane
dostarczone przez osobe, ktorej one dotycza, w formacie pozwalajgcym na ich odczyt przez
komputer. Mozliwe jest takze zazadanie przestania tych danych innemu podmiotowi — jednak
pod warunkiem, Ze istniejg w tym zakresie techniczne mozliwosci zaréwno po stronie
Administratora jak i tego innego podmiotu;

g. Prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingowych — osoba,

ktérej dane dotycza, moze w kazdym czasie sprzeciwic sie przetwarzaniu danych osobowych w
celach marketingowych, bez koniecznosci uzasadnienia takiego sprzeciwu;

h. Prawo sprzeciwu wobec innych celow przetwarzania danych - osoba, ktdrej dane

dotycza, moze w kazdym czasie sprzeciwic sie przetwarzaniu danych osobowych na podstawie
uzasadnionego interesu Administratora (np. dla celéw analitycznych lub statystycznych);
Prawo wycofania zgody - jesli dane przetwarzane sg na podstawie zgody osoba, ktdrej dane
dotyczg, ma prawo jg wycofa¢ w dowolnym momencie, co jednak nie wptywa na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania dokonanego przed wycofaniem tej zgody;

Prawo do skargi — w przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza
przepisy RODO lub inne przepisy dotyczace ochrony danych osobowych, osoba, ktérej dane
dotycza, moze ztozy¢ skarge do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

k. Wniosek dotyczacy realizacji praw podmiotéw danych, mozna ztozy¢ w formie pisemnej na

adres: ul. Belzacka 176/178 97-300 Piotrkéw Tryb. Lub drogg korespondenciji elektronicznej na
adres: IOD@radio357.pl
Whniosek powinien w miare mozliwosci precyzyjnie wskazywac, czego dotyczy zadanie.

m. Jezeli Administrator nie bedzie w stanie ustali¢ treSci zadania lub zidentyfikowaC osoby

sktadajacej wniosek w oparciu o dokonane zgtoszenie, zwrdci sie do wnioskodawcy
0 dodatkowe informacje.

n. OdpowiedZ na zgtoszenia zostanie udzielona w ciggu miesigca od jego otrzymania. W razie

koniecznoéci przedtuzenia tego terminu, Administrator poinformuje  wnioskodawce
0 przyczynach takiego przediuzenia.

0. OdpowiedZ bedzie udzielana na adres e-mail z ktérego przestano wniosek, a w przypadku

wnioskéw skierowanych listownie, listem zwyktym na adres wskazany przez wnioskodawce,
o ile z tresci listu nie bedzie wynikata che¢ otrzymania informacji zwrotnej na poczty
elektronicznej (w takim przypadku nalezy podac ten adres).

VII. ODBIORCY DANYCH

2.

W zwiagzku z realizacjg ustug dane osobowe beda ujawniane zewnetrznym podmiotom, w tym w
szczegolnosci  operatorowi sklepu internetowego, dostawcom odpowiedzialnym za obstuge
systemow informatycznych, podmiotom takim jak banki i operatorzy ptatnosci, podmioty
$wiadczace ustugi ksiegowe, prawne, audytowe, konsultingowe, ustugi ptatnosci, logistyczne,
kurierzy (w zwigzku z realizacja zamodwienia), agencje marketingowe (w zakresie ustug
marketingowych).

Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych informacji dotyczacych Klienta
wihasciwym organom badz osobom trzecim, ktére zgtoszg zadanie udzielenia takich informaciji,
opierajac sie na odpowiedniej podstawie prawnej oraz zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa.



VIII. PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EOG

Administrator zawsze informuje o zamiarze przekazania danych osobowych poza EOG na etapie ich
zbierania.

IX. BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

1. Administrator na biezgco prowadzg analize ryzyka w celu zapewnienia, ze dane osobowe
przetwarzane sg przez nich w sposob bezpieczny — zapewniajgcy przede wszystkim, ze dostep do
danych maja jedynie osoby upowaznione i jedynie w zakresie, w jakim jest to niezbedne ze wzgledu
na wykonywane przez nie zadania. Administrator dba o to, by wszystkie operacje na danych
osobowych byty rejestrowane i dokonywane jedynie przez uprawnionych pracownikow i
wspotpracownikow.

2. Administrator podejmuje wszelkie niezbedne dziatania, by takze ich podwykonawcy i inne podmioty
wspOtpracujgce dawaty gwarancje stosowania odpowiednich srodkow bezpieczenstwa w kazdym
przypadku, gdy przetwarzajg dane osobowe na zlecenie Administratora.

X. DANE KONTAKTOWE

Administrator ustanawia wspdlny punkt kontaktowy, z ktérym mozna sie skontaktowac¢ w sprawach
ochrony swoich danych osobowych pod e-mailem IOD@radio357.pl lub adresem korespondencyjnym:
ul. Belzacka 176/178, 97-300 Piotrkdw Trybunalski, EDC Expert Direct Communication Sp z o.0.

XI. ZMIANA POLITYKI PRYWATNOSCI

Polityka jest na biezaco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana.



